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Kinh gri ngai Tham Phan Smith:

Chung t6i viét thu ndy dé bao co cac két qua diéu tra cia Van Phong Nhan Quyén vé
Vin Phong Quan Ly Hanh Chinh Phu Trach Cac Toa An Tiéu Bang Béc Carolina (AOC), mot
van phong trong S Tu Phap Tiéu Bang Bic Carolina. Nhu bao cao két qua diéu tra giri kém,
chung t6i d xac dinh sau khi tién hanh diéu tra toan dién rang cac chinh sach va viéc thuc thi
cua AOC c6 sy phan biét dbi xir dua trén ngudn gde qudc gia, nghia 1a vi pham luat lién bang, do
khong tao diéu kién tiép can c6 y nghia cho nhiing ca nhan khong thong thao Tiéng Anh (LEP)
trong céc thu tuc t6 tung va hoat dong tai toa an thudc tiéu bang.

Céc chinh sach va viéc thuc thi 4p dung cia AOC dan dén nhirng hau qua dang ké ddi véi
nhiing ca nhan khéng thong thao Tleng Anh (LEP) 1a cac nhan chimg hodc nhimg nguoi co lién
quan trong cac vu to tung tai toa an tiéu bang Béc Carolina. Trong s6 nhiing ton hai da xac dinh
dugc trong qua trinh didu tra ciia chiing t6i co truong hop bi giam giit lau hon do nhiing tri tré
xuat phat tir nguyén nhan khong co thong dich vién; sy xung dot nghiém trong vé loi ich do vige
cho phep cac cong t6 vién ctia tiéu bang phién dich cho céc bi céo trong cac thu tyc t6 tung hinh
su; yéu cau nhirng nguyén don khong c6 luat su ty minh tham gia t6 tung dbi voi nhitng vu bao
hanh gia dinh, gidm h tré em, thu hoi nha ctra, tranh chap lwong bong, va nhiing vu kién quan
trong khac ma khong c6 su tham gia ctia thong dich vién; va nhitng rao can khac ddi véi viée tiép
can céac thu tuc tb tung cda toa an va cac hoat dong khéc cta toa an. Nhitng t6n hai nay la hau
qua ctia khong riéng gi chinh sach vé thong dich vién cua tiéu bang mang tinh han ché mot cach
khong thich dang, ma con ctia viéc khong thyc thi ngay ca chinh sach han ché nay theo cac diéu
khoan ctia né. Chung t6i ciing xac dinh thém rang AOC nhan thirc dugc sy nguy hai do cac chinh
sach va viéc thyuc thi ap dung cia minh gay ra ddi v6i nhiing c4 nhan khong thong thao Tiéng
Anh (LEP).



Van Phong Nhan Quyen da tlen hanh cudc diéu tra nay sau khi nhan dugc nhiing khiéu
kién cao budc phan biét dbi xtr vé ngudn gdc qudc gia tai cac toa an cua tiéu bang Bic Carolina.
Chung t6i da diéu tra nhitng khiéu kién nay theo diing tham quyén ciia minh theo Tiéu Dé VI ctia
Dao Luat Quyén Dan Su 1964 (Tiéu Bé VI), khoan 42 U.S.C. §§ 2000d dén 2000d-7, Pao Luat
Kiém Soat Toi Pham Trén Xe Buyt va Pao Luat An Toan Pudng Phé nim 1968 (Pao Luat An
Toan Puong Phd), khoan 42 U.S.C. § 3789d(c), va cac quy dinh thuc thi cta cic dao luat nay tai
muc 28 C.F.R. Phan 42, C & D. Tuu chung lai, cac dao ludt va quy dinh nay c4m phan biét déi
xtr dya trén ching toc, mau da, ngudn goc quoc gia, gioi tinh va ton gido cua nhing chu thé tlep
nhan hd tro tai chinh cua lién bang. Cac chii thé tlep nhan nay phai ¢6 nhimg budc hop ly dé tao
diéu kién cho nhitng c4 nhan khong thong thao Tiéng Anh (LEP) dugc tiép cn c6 ¥ nghia véi
cac chuong trinh va hoat dong ctia ho. Chung t6i d thong bao cho AOC biét vé cudc diéu tra
nay thong qua nhiéu thu thong bao; di yéu cau va ra soat lai cac ho so lién quan dén viéc thuc thi
ap dung va cac chinh sach cia AOC; va di c6 nhiéu dip gip g& véi cac 1anh dao va nhan vién
ctia AOC d¢ thao ludn vé cac chinh sach clia cic ngai va nhiing yéu cau cua luat lién bang.
Chung t6i danh gia cao su hop tac ciia cic ngai trong cudc diéu tra nay.

AOC chiu sy diéu chinh cta Tiéu Bé VI va Pao Luat An Toan Puong Phé boi vi AOC
da tiép nhan hang triéu d6 la tir B Tu Phép Hoa Ky (DOJ) cho cac chuong trinh va hoat dong
ctia minh, ca trudng hop 1a chu thé nhan truc tiép cac tai trg ctia DOJ, va chi thé tiép nhan cac
tai trg phat sinh do viéc st dung cac quy tai trg cia DOJ dugc cung cép cho cac chu thé tiép
nhan khac cua tiéu bang Bic Carolina. AOC ciing di  ky mot cam két cho mdi khoan tai trg tir
cac quy lién bang tir DOJ, bay to sur dong y 10 rang rang minh s& tuan thii Tiéu B¢ VI, Pao Luat
An Toan Puong Phd, va cac yéu cau vé quy ché cua cac dao luat do.

Ban bao céo cac két qua diéu tra giri kém giai thich chi tiét ban chat cua cudc diéu tra va
co s6 cho két luan ciia chiing t6i ring AOC di khong thanh cong va da tir chdi tao didu kién tiép
can co y nghia cho nhiing ca nhan khong thong thao Tleng Anh (LEP) v6i hé thong toa an ticu
bang Bic Carolina, va rang diéu nay 1a vi pham Tiéu D¢ VI, cac quy dinh thyc thi ctia Tiéu Dé
VI, ciing nhu nhitng thoa thuan cam két c¢6 lién quan. Chinh phtt Hoa Ky dang hodn viéc dua ra
mot quyét dinh chinh thirc vé viée khong tuan thu Pao Luat An Toan Duong Phé va cac quy
dinh cua luat nay tai thoi diém nay dé tao cho cac ngai mot co hoi hop tac tw nguyén trong viée
giai quyét vin dé nay dé viéc nhan tai tro ciia lién bang ctia cc ngai thong qua DOJ khong gip
phai rai ro ngay 1ap tirc. Mot quyét dinh chinh thirc vé su vi pham Pao Luat An Toan Puong Phd
s€ ngay 1ap turc kéo theo cac thu tuc hanh chinh dan dén viéc thu hdi, dinh chi, hodc cham durt tai
trg cua lién bang tr DOJ.

Chung t6i mudn bat dau ngay cac cudc dam phan dé khic phuc nhitng vi pham luat lién
bang ciia AOC. Chiing t6i nhén thay rang sy tuan thu day du c6 thé mat nhiéu thoi gian, va vi ly
do nay ma diém khoi ddu mang tinh bude ngoat dé dua su tuan thi phap luat lién bang di vao
quy dao sé& 1a sy cam két ctia AOC cho mét 16 trinh hop 1y nham dam bao ¢ dugc sy tiép cin co
¥ nghia d6i voi hé théng toa an danh cho nhiing ca nhan khong thong thao Tiéng Anh (LEP),
thong qua mot thoa thuédn toan di¢n va kha thi bao gom viéc dé ra mot chinh sach vé quyén tiép
can ngdn ngtr, thuc thi chinh sach d6 thong qua mot ké hoach bang van ban, va sy gidm sat co
hiéu qua.



Ngudn tai chinh thich hop 1a mot phuong dién c6 y nghia song con ctia viéc tuan thi
phap luat lién bang, va ching t6i nhan thiy rang nhiéu hé théng tda an tiéu bang va dia phuong
trén khap nudc My dang phai vat 1on v6i nhitng han ché vé ngan sach. Chi phi cho céac dich vu
va nguon luc san c6 cua hé théng toa an 1a mot phan cua viéc xac dinh xem su hd tro ngdn ngir
n3o 13 yéu cau hop 1y nhiam tao diéu kién cho sy tiép cén c6 y nghia. Xem ban Huéng Dan Déanh
Cho Chii Thé Tiép Nhdn Hé Tro Tai Chinh Cia Lién Bang Lién Quan Pén Quy Dinh Cam Phan
Biét Doi Xir Vé Nguon Goc Quoc Gia Cé Anh Hueong Pén Nhitng Nguwoi Khdng Thong Thao
Tiéng Anh Cua Tiéu Dé VI, cac diéu khoan 67 Fed. Reg. 41,455, 41,460 (18/6/2002). Tuy nhién,
nhig ap lyc tai chinh khéng phai la cai ménh phong de dugc mién tuan thu cac yéu cau cua lut
dan quyén, va cudc diéu tra ctia chung t6i di xac dinh rang nhirng han che vé tai chinh khong can
trd AOC c6 nhimng bude hop 1y hon nita nham tuan thu cac nghia vu vé chdng phan biét d6i xur
ctia lién bang, vi nhiéu Iy do.

Thir nhét, theo nhu Phé Giam Pbc Cao Cap cia AOC, thi AOC da wdc tinh ting chi phi
cho céc dich vu thong dich vién 1én khoang $ 1,4 triéu mot nam. Mot ban ra soat ngan sach da
dugc phé duyét tiét 16 r?mg $1,4 triéu cling nhu 1a 0,3% cia 463,8 triu ngan sach dugc phé
duyét cho AOC trong nam tai chinh 2011. Xem Tiéu bang Béc Carolina, Vin phong Quan ly
Ngan sach, Post-Legis. Tém luge Ngan sach giai doan 2009-2011, trang 200 (2010) Thur hai,
nhu md ta trong ban bao cao két qua giri kém, cudc diéu tra ciia chiing toi da phat hién ra rang
AOC di tir chdi cung cép cac dich vu thong dich vién ngay ca khi viéc lam nhu vdy sé khong di
kém véi bdt cir chi phi tai chinh phat sinh nao. Cudi ciing, bét cir tip trung nio vao cac chi phi tai
chinh cta viéc cung cép thém cac dich vu thong dich vién bo qua céc chi phi tai chinh va chi phi
khac do viéc khong tuan thi cac nghia vu ctia AOC trong viée thyc thi cac bude hop 1y nham
dam bao quyén tiép can cac hoat dong cta toa an dbi véi nhitng ca nhan khong thong thao Tiéng
Anh (LEP). Su khong tuan thil ndy 1am ton kém chi phi vé tién bac va thoi gian dé xir 1y cac vu
khang cdo va hity bo cac ban an do viéc khong dam bao su thong dich phi hop va giao tiép hiéu
qua. Tuwong ty nhu vay, nhing tri tré trong viéc cung cap thong dich vién thuong dan dén nhiéu
tri hoan kéo dai, diéu nay lam lang phi mét cach khong can thiét thoi gian va ngudn luc cua doi
ngil nhan vién toa an. Pong thoi su giao tiép kém hiéu qua con cudp di kha ning phan quyét tin
cdy clia cac tham phan va hoi dong xét xir; khlen cho cac nan nhén, nhan ching, va bi cao khong
tham gia mot cach thuc su vao cc quy trinh t6 tung c6 anh hudng dén cac quyén loi cia ho; va
dan dén nhitng chi phi ddng ké khac vé mit an ninh, phtc loi tré em, va long tin vao hé thong toa
an.

Hon nita, nhu chiing t61 da thao luan trude day, co céac nguén luc sén c6 ddi voi AOC dé
nang cao kha nang tiép can cac quy trinh t6 tung ciia nhitng c4 nhan khong thong thao Tiéng Anh
(LEP). Vin phong Nhan Quyén d3 chuén bi va chia sé ciing cac ngai mot bang liét ké cac ngudn
lyc tai chinh lién bang c6 thé sdn sang cung cap cho cac h¢ thong toa an tiéu bang phuc vu myc
dich cung cap cac dich vu ngon ngir cho nhiing ca nhan khéng thong thao Tiéng Anh (LEP). Vu
ciing ¢6 su hd trg ky thuat dé phat trlen cac chinh sach vé quyén tiép can ngon ngir hiéu qua va
str dung cac bién phap thuc hanh vé tiét giam chi phi, nhu théng dich tir xa, ddng thoi ching toi
cling da 1am viéc trén tinh than hop tac voi nhiéu tiéu bang khac nham hd tro trién khai nhiing
bién phap thuc hanh t6t nhat nay. AOC ciing c6 thé khai thac hiéu qua hon nita co sé ha tng san
c6 ctia hé thong toa an tiéu bang Bic Carolina, bao gdm viéc md rong khai thac nhiing thong
dich vién 1a nhan vién va hop dong thong dich vién qua dién thoai hién co. Cac hé thdng toa an &
nhiing bang khac — bao gdm Colorado, Georgia, Maine, New York, va Pennsylvania — di tan



dung cac ngudn luc ndy va cac ngudn lyc khac dé tao ra kha nang tiép can tot hon ddi voi cac
hoat dong cta toa an ctia ho cho nhiing ca nhan khong thong thao Tiéng Anh (LEP), mic du gip
phai nhitng han ché vé tai chinh tuong ty. Sy trao doi thong tin dong vai trd trung tm trong hé
thdng tu phap, va cac dich vu ngdn ngir phai dugc xem nhu mot phan cta chi phi diéu hanh cong
viéc; mot chi phi co thé 1a chang thim thia vao dau so v6i nhirng chi phi phét sinh do viéc khang
cdo, huy bo céac ban an, tri hoan, tudc quyén tu do, va cac nguy hai ddi voi an ninh cong cong, tat
ca déu co nguyén nhan tir viéc khong dam bao sy trao d6i thong tin chinh xac va kip thoi.

T61 da nhén dugc buc thu ngay 6 thang 3 cua cac ngai, trong d6 xac nhan sy nhan thic 16
clia cac ngai- vé nhu cu d6i voi doi ngii théng dich vién trong viéc tao ra kha niang tlep can cac
tda 4n cla tiéu bang Bic Carolina. T61 cling danh gia cao thién chi cua cac ngai mudn hop tac
mot cach thue long dé giai quyét cac van dé nay. T6i tran trong bay to su khong ddng tinh voi su
nhin nhan cua cac ngai rang “duong nhu ¢6 mot sy hiéu 1dm hoic giao tiép khong thanh cong
giita nganh Tu phap cua tiéu bang Bac Carolina v61 van phong [cua ching t6i].” Pé phan bién
cho nhiing quan ngai ctia ching to1 vé su tuan thu cac luat v€ quyén dan sy cua lién bang, cac
ngai da mot muc qua quyet rang cac rao can phap luat cua tiéu bang va nhirng han ché vé tai
chinh da can tr¢ cac ngai trong viéc cung cAp mé rong cac dich vu thong dich vién. Ching to1
tran trong bay t6 su khong ddng tinh voi danh gia cua cac ngai rang mot dao luat cua tiéu bang
lai c6 gia tri cao hon va lam v6 hi€u cac nghia vu vé dan quyén cuia cac ngai theo luét lién bang
v6i tur cach 1a mot chu thé tiép nhan hd tro tai chinh cua lién bang. Chung t61 rat san long lam rd
thém quan diém phap 1y cua ching t61 rang luat lién bang duoc wu tién ap dung truge cac diéu
khoan cua luat tiéu bang ma cac ngai da trich dan vai vai tro 1a mot rao can déi v6i viée tuan thu
phap luat vé dan quyén.

Thoi gian ¢6 vai trd tdi quan trong, va ching t6i mudn ¢6 co hdi sém nhat dé khoi dong
mot quy trinh thyc hién nham x4c dinh xem liéu mot bién phép giai quyét toan dién tu nguyén co
tinh kha thi hay khong. Do d6, chung t6i danh gia cao néu cac ngai thong bao cho chung toi
khong tré hon ngay 29/3/2012, ring cc ngai quan tam dén phuong 4n giai quyét tu nguyen dé
khic phuc nhiing vi pham luat lién bang ma két qua diéu tra cua  chiing t61 da xac dinh. Neu
AOC khéng quan tam dén giai phap tuan thu ty nguyén, hodc néu ching toi xac dinh rang nhiing
nd luc dé dat dugc sy tuan thi bang cac con duong tw nguyén 1a khong thanh cong, thi Chinh
phu Hoa Ky s& co hanh dgng thuc thi phap luat thich hop theo quy dinh cua Tiéu Dé VI va Pao
Luat An Toan Duong Phé. Chinh pha Hoa Ky ¢ thé khoi sy mot vu t6 tung dan sy theo Tiéu D&
VI, thoa thuan cam két c6 lién quan va cac diéu khoan quy dinh v& hinh thtrc hodc thuc hanh
trong Pao Luat An Toan Pudng Phé, cho phép chinh thirc ca viée giam va cham dut nhitng hd
tro tai chinh ciia lién bang. Ngoai ra, Chinh pht Hoa Ky c6 thé khai dong cac thi tuc quan 1y
hanh chinh dé tién hanh thu hoi, dinh chi, hodc chdm dut tai trg cta lién bang tir DOJ bang viéc
dua ra mQt phan quyét chinh thirc v& mot vi pham DPao luit An Toan Buong Phé hodc dua ra mot
phan quyét, theo Tiéu Pé VI, rang sy tudn thu phap luat khong thé dugce dam bao bing cac con
duong tu nguyén. Nhu da luu ¥, ching toi muén tranh ca hanh dong t6 tung dan sy va cham dut
su hd tro tai chinh cta lién bang., va do d6 tiép tuc mudn réng chung ta di dén mot cam két théng
nhét giai quyét dam bao mang tinh tyr nguyén vé su tuan thu luat lién bang cia AOC. Chung toi
da lam viéc thanh cong trén tinh than hop tac véi cac hé thdng toa an cia cac tiéu bang khac dé
giai quyét cac van dé nay, va chung toi hy vong ciing s& 1am nhu vay trong truong hop nay.



Ngoai ra, chung toi dugc biét ring AOC ciing nhan hd tro tai chinh tir cac co quan lién
bang khac ngoai DOJ ra, bao gdm ca Bo Y Té va Dich Vu Con N guoi My. MBbi co quan lién
bang déu ¢6 trach nhiém d6i v6i viéc thi hanh Tiéu Dé VI lién quan dén khoan tai trg ma co quan
d6 cung cap. Do d06, chiing toi s& giri mot ban sao thu thong bao nay va ban bao céo két qua diéu
tra cho Vin phong Nhan Quyén HHS dé ho c6 thé c6 thém bat ctr hanh dong nao thich hop. Xem
cac khoan 28 C.F.R. §§ 42.412, 50.3; Sic 1énh Hanh phap 12250, § 1-201, 45 Fed. Reg. 72,995
(Ngay 4/11/1980).

Hay lwu ¥ rang thu thong béo ‘nay la mot cong van cong cong va s¢ duoc dang tai trén
trang web cua Van phong Nhan Quyen Chuing t61 mong duoc cong tac vdi cac ngai dé giai
quyet van dé nay. Néu cac ngai c6 thic méc, vui long lién lac v6i Deeana Jang, Truong Ban Piéu
Phéi Thyc Thi va Tuan Tha Phap Luat Lién Bang, theo sé dién thoai (202) 307-2222.
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