Co Quan Pé Quy Vi C6 Thé Lién Lac

Trinh bao tinh nghi lwé'ng gat Medicare:

Dién Thoai: 1-800-447-8477 (1-800-HHS-TIPS)

Dbién Van TTY: 1-800-377-4950 | FAX: 1-800-223-8164
bién Thw: HHSTips@oig.hhs.gov

Trén Mang: OIG.HHS.gov/fraud/hotline

Hay bao cao cho Medicare cac vu tinh tién day nghi-van.

Dién Thoai: 1-800-633-4227 (1-800-MEDICARE)

Néu quy vi can gip d& bang mot thir tiéng khac khéng phai Anh Ngir hodc tiéng
Tay Ban Nha, xin néi “Agent” vao bat ct Iiic ndo dé& néi chuyén véi mot dai dién
dich vu khach hang.

Dién Van TTY: 1-877-486-2048 | Trén Mang: medicare.gov

Quy vi ciing c6 thé lién lac véi SMP tai dia phwong cua quy vi:

SMPs (truwée kia dwoc goi la Senior Medicare Patrols - Nhirng Nguwoi Canh
Chirng Medicare Cao Nién) hoat déng tai dia phwong dé tang cudng luc lwong
cho quy vi cao nién chéng lai viéc lwong gat trong van dé chdm séc stre khée va
giai quyét cac sai lam

Hay tim moét ngwoi SMP trong khu vwe quy vi 6.
Vao mang www.smpresource.org hodc goi s6 1-877-808-2468

Néu thé Medicare bi mat hay bi trdm cap, hay trinh bao ngay lap ttrc Goi
Social Security & s 1-800-772-1213 (Pién Van TTY: 1-800-325-0778) dé
duoc thé khac thay thé thé da mét.

Xin hay tim giup doc Ban Tém Lwoc Medicare cua quy vi @ mang
www.medicare.gov/basics/SummaryNotice.asp

Dé dwoc mién phi mét ban twéng trinh tin dung hdng ndm xin goi s6
1-877-322-8228

Bao cao viéc lam dung cac chi tiét ca nhan cta quy vi:
Dién Thoai: 1-877-438-4338 (1-877-ID-THEFT)

Dién Van TTY: 1-866-653-4261 | Trén Mang: FTC.gov/idtheft
Dé tim hiéu thém vé trém cap danh-tinh y-té xin vao mang
www.WorldPrivacyForum.org/medicalidentitytheft.nhtml
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Ngwng Viéc Lwong Gat Trong
Chwong Trinh Medicare

|

Trém Cap Danh-Tinh Y-Té
Va Lwong Gat Medicare

Viéc trédm cap danh-tinh y-té (medical identity
theft) xay ra khi ai d6 &n cap va mao dung

céc chi tiét ca nhan vé danh-tinh clia quy vi
(nhw tén, sb thé An Sinh Xa Hoi, hoac sb thé
Medicare) dé& ho dwoc cham séc y-té, mua
thuéc, hodc glvi cac hoéa don gia dén Medicare
dung tén cua quy vi.

Trom cap danh-tinh y-té cé thé lam xao tron
cudc sbng, thiét hai dén diém xép hang tin
dung (credit rating) cua quy vi, va phi pham
ddng tién ctia ngwdi dong thué. Sy thiét hai co
thé anh-hwéng dén mang sbng clia quy vi néu
nhirng di¥ kién hoac chi tiét sai lam lai lot vao
cac ho so y-té ca nhan cla quy vi.

Hay Chong Lai!

Ngin Chan - Phat Hién - Pé Phong
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PE PHONG

Hay Xem Xét Lai Cac Hoa Pon Vé Y-Té, Cac Ban Tém
Lwoc Héa Pon Medicare, Cac Gidy To Giai Thich Vé

NGAN CHAN

Hay Bao-vé Cac Chi Tiét Ca Nhan Vé Danh-tinh Cua
Quy Vi

Nén gil gin that can than so6 thé Medicare va s6 thé An Sinh
Xa Hoi. Hay xem nhirng sO nay nhw la thé tin dung cta quy vi.
Néu da ho 1a mién phi thi khéng ai can dén nhirng s6 nay
cua quy vi! Hay tinh nghi bat cu’,ai dé nghi cung cap mién )

phi cac dung cu hoac dich vu y-té va sau dé ho lai doi héi so
Medicare cua quy vi.

D6 la bat hop phap, va khéng dang dé lam nhw vay! Birng
dé ai mwon hodc bdi tién dé st dung thé Medicare ctia quy vi
hoac gia mao danh-tinh ctia quy vi.

PHAT HIEN

Hay Coi Chirng Nhirng Mwu M6 Lwong Gat
Thwong Hay Gap Nhw Sau

Hay tranh di ra xa néu ai 1an la td y mudn lam quen vé&i quy

vi trong cac bai dau xe, cac trung tdm mua sam, hodc nhirng
noi cong cong khac va ho dé& nghi cung cap mién phi nhirng
dich vu, dd tap héa, phwong tién di chuyén, hodc cac mat hang
khac dé ddi lay s thé Medicare cla quy vi.

Cach don gian nhat la clp dién thoai néu ai do goi cho quy
vi tw xung la dang tién hanh mot cude khao sat sirc khde va
héi xin s6 thé Medicare ctia quy vi.

Xin dirng dwa cac chi-tiét ca nhan vé danh-tinh cua quy vi
cho nhirng ngwoi quang cao qua dién thoai ma ho tw nhan la
ttr Medicare ho&c An Sinh Xa Héi va doi quy vi tra tién qua dién
thoai hoac Internet. Ho c6 thé muén an cap tién cla quy vi.

Quyén L¢i, va Cac Ban Twéng Trinh Vé Tin Dung
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Co phai quy vi da bi tinh tién cho nhirng dich vu hay thiét bj
y-t& ma quy vi da khéng nhan duwoc?

Ngay thang clia cac dich vu va céc khdan tién phai trd co
khac thuwong khéng?

Quy vi c6 bj tinh ti&n t&i hai 1an cho mét thir khong?

Ban twong trinh vé tin dung cla quy vi cé ghi cac khoan chi
phi nao do chua t(é cho nhirng dich vu hoac thiét bi y-t& ma
quy vi da chang hé nhan duwgc khéng?

Quy vi c6 nhan dwoc nhirng gidy to doi tién cho cac dich vu
hoéc thiét bi y-té ma quy vi da chang hé nhan dwoc khdng?

Trinh-Bao Vé Viéc Lwong Gat Medicare va Trom Cap
Danh-Tinh Y-Té

v
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Néu quy vi kham pha thay cac khoan tinh tién khac la hay
day nghi-van, hay lién Iag voi hang hay nguwoi cung cap dich
vu y-té cla quy vi. C6 thé do chi la mét [am lan thoi.

Néu s than phién clia quy vi khong duoc hang cung cap
dich vu giai quyét thi quy vi nén trinh bao ve cac khoan tinh
tien day nghi-van nay cho Medicare.

Néu quy vi nghi la vi@c lwong gat Medicare da )géy ra, xin lién
lac v&i Van Phong Tong Thanh Tra cua B Y Té€ va Nhan Vu
(DHHS - OIG).

Néu quy vi nght cé nguoi dang lam dung cac chi tiét ca nhan
vé danh-tinh cua quy vi, xin lién lac Uy Ban Thwong Mai Lién
Bang (Federal Trade Commission).
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