
语言协助服务现成可用 -- 民权司 
 
民权司力求与普通民众进行准确并高效的沟通，无论民众的英语水平怎样。民权司

的政策是，采取合理步骤克服推行其项目或活动时遇到的语言障碍，免费为英语水

平有限 (LEP) 的人士提供帮助。  
 
如果您在英语理解方面有困难，或者在与民权司沟通时需要帮助，请告诉我们。当

您与我们联络时，请求提供口译人员或询问是否有翻译好的资料。如果可以，请告

诉我们您使用的语言（或方言）。 
 
如需更多有关民权司计划如何克服语言障碍并遵守 13166 号行政命令的信息，请参

阅民权司语言服务计划[Civil Rights Division Language Access Plan]或司法部语言服务

计划[Department of Justice Language Access Plan]（计划只有英文版的）。  我们欢迎

公众提出有助于我们克服语言障碍的评论和建议。  如果您对民权司语言服务计划

和司法部语言服务计划有任何反馈意见，请将电子邮件发至 
DOJLAWG@usdoj.gov。  在我们继续实施司法部语言服务计划时，您的反馈将帮

助我们建立更好的工作指南和程序。 
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