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Informacion oficial en espaiiol

» GobiernoUSA.gov is the Spanish-language counterpart of USA.gov, the official U.S.
portal to all government information and services.

» GobiernoUSA.gov provides access to thousands of web pages in Spanish from the
federal, state and local levels; the District of Columbia; and the Commonwealth of
Puerto Rico.

) GobiernoUSA.gov represents an important effort since October of 2003 to reach out
to some 35 million Americans who report speaking Spanish at home (Census, 2008).

» Now with GobiernoUSA.gov's mobile version on m.gobiernousa.gov, visitors can
have easy access to popular government programs and services on their mobile
devices, where and when they need it.

) GobiernoUSA.gov is featured as the Government channel on many popular
Spanish-language websites, such as Univision.com, Terra.com, and others.

) Visitors to GobiernoUSA.gov can e-mail their questions about the government and
receive responses in Spanish, or they can call 1-800-FED-INFO (333-4636) for help in
Spanish and English.

) GobiernoUSA.gov’s search engine allows users to easily access official information in
Spanish.

) Visitors to GobiernoUSA.gov can sign up to receive e-mail alerts and RSS feeds, and
e-mail a page to a friend.

) GobiernoUSA.gov provides access to different tools such as questionnaires,
evaluation forms, calculators, and apps to make life easier.

» GobiernoUSA.gov provides a section that includes articles written by the
Government with official information about current topics of interest to the Hispanic
community.

) Visitors to GobiernoUSA.gov can access the Online Services section to download
forms, submit online requests, and complete other tasks online.

) Visitors can easily toggle back and forth from GobiernoUSA.gov and USA.gov for
additional information in Spanish or English on a particular topic, without having to
return to the homepage.

) People who have web pages or blogs can add GobiernoUSA.gov’s Widget to their
sites to keep their readers informed about the latest Government news.

» Visitors can also contact GobiernoUSA.gov through Facebook and Twitter, or
watch Government videos in Spanish on YouTube.

It makes me very happy to know that the government is
concerned about creating new ways to connect with the Hispanic
community. | know this site will be of great help for all those who
still are not fluent in English.

— GobiernoUSA.gov visitor

Hispanics in the U.S.

> The Hispanic population is
projected to triple in size
and account for most of the
nation's population growth
from 2005 through 2050.
Hispanics are also projected
to make up 29% of the U.S.
population in 2050,
compared with 14% in
2005. (Pew Hispanic Center,
2008)
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An estimated 35 million of
U.S. residents 5 and older
spoke Spanish at home.
This makes Spanish the top
language other than English
spoken at home in the
United States.

(Census, 2007)

v

Hispanics are also the
fastest growing group using
the Internet. The Hispanic
online population reached a
record of 20.3 million
visitors, representing 11% of
the total U.S. online market.
Additionally, the total
amount of time spent
online by Hispanics
increased 6.9% in 2009—3.9
times faster than the total
U.S. online population.
(ComScore, 2009)

GobiernoUSA.gov is the Spanish-language counterpart of USA.gov, the official U.S. portal to government information, managed by the U.S.

G S‘f\ General Services Administration's Office of Citizen Services and Innovative Technologies (OCSIT).
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Informacion oficial en espaiiol el inglés.
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Datos Importantes

GobiernoUSA.gov es la contraparte en espafiol de USA.gov, el sitio web oficial para
informacion y servicios del Gobierno de los EE. UU.

GobiernoUSA.gov gov facilita el acceso desde un solo lugar a miles de paginas del
Gobierno federal, gobiernos estatales y locales, el Distrito de Columbia y Puerto Rico.

GobiernoUSA.gov representa un esfuerzo importante del Gobierno desde octubre
de 2003 para llegar a los casi 35 millones de estadounidenses que hablan espafiol en
el hogar (Censo, 2008).

Ahora con la version moévil de GobiernoUSA.gov en m.gobiernousa.gov los usuarios
pueden acceder desde la palma de su mano a los programas y servicios mas
populares del Gobierno en cualquier momento y desde cualquier lugar.

GobiernoUSA.gov es el canal de informacién del Gobierno de los sitios web en
espafol mas populares como Univision.com, Terra.com y otros.

Las personas que visitan GobiernoUSA.gov pueden enviar sus preguntas sobre el
Gobierno y recibir respuestas en espafiol por e-mail, o llamar a
1-800-FED-INFO (333-4636) para recibir ayuda en espafiol o inglés.

La herramienta de busqueda de GobiernoUSA.gov permite al usuario obtener
informacion oficial en espafiol de manera facil y rapida.

Cada pagina en GobiernoUSA.gov cuenta con opciones de suscripcion para recibir las
ultimas informaciones oficiales por e-mail o RSS y una opcidn para enviar la pagina a
un amigo.

GobiernoUSA.gov provee acceso a una variedad de herramientas como
cuestionarios, calculadoras y aplicaciones (apps) que el Gobierno ofrece para hacer
mas fdcil la vida de los usuarios.

GobiernoUSA.gov cuenta con una seccion de articulos escritos por el Gobierno con
informacion oficial sobre temas actuales de interés para la comunidad hispana.

Los usuarios de GobiernoUSA.gov pueden consultar la seccién Servicios por Internet
para descargar formularios, presentar solicitudes o realizar otros tramites en linea.

Es muy facil ir de GobiernoUSA.gov a USA.gov para obtener informacion en inglés
sobre un tema especifico, sin tener que regresar a la pagina principal.

Las personas que tienen paginas web o blogs pueden afadir el Widget de
GobiernoUSA.gov en su sitio y asi mantener a sus lectores informados sobre las
ultimas noticias del Gobierno.

Los usuarios también pueden conectarse con GobiernoUSA.gov a través de sus
paginas en Facebook y Twitter, o ver videos del Gobierno en espafol en el canal de
YouTube.

v

Me alegra saber que al Gobierno le preocupa crear nuevas
maneras de conectarse con la comunidad hispana. Sé que este
sitio nos ayudard a todos los que todavia no dominamos

—Usuario de GobiernoUSA.gov

Hispanos en los EE. UU.

> Se proyecta que la

poblacién hispana se
triplicara y serd el grupo
minoritario de mayor
crecimiento desde 2005
hasta 2050. También se
proyecta que los hispanos
constituiran el 29% de la
poblacién de los EE. UU. en
2050, comparado con el
14% en 2005. (Pew
Hispanic Center, 2008)

Se estima que 35 millones
de residentes de 5 afios de
edad o mas hablan espafiol
en el hogar. Esto hace que
el espafiol sea el idioma
mas hablado en el hogar en
los EE. UU. después del
inglés. (Census, 2007)

> Los hipanos son el grupo de

mas rapido crecimiento en
cuanto al uso de Internet.
La poblacién hispana
alcanzé un récord de 20.3
millones de usuarios, lo cual
representa 11% de la
poblacién total de usuarios
de Internet en los Estados
Unidos. Ademas, la
cantidad total de tiempo
que los hispanos pasaron en
Internet en 2009 aumentoé
un 6.9%—3.9 veces mas
rapido que el aumento total
de usuarios de Internet de
los EE. UU.

(ComScore, 2009)

GobiernoUSA.gov es la contraparte en espafiol de USA.gov, el sitio web oficial para informacién y servicios del Gobierno de los EE. UU.

administrado por la Oficina de Servicios para el Publico y Nuevas Tecnologias (OCSIT) de la Administracion de Servicios Generales (GSA).
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