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AÛnh Höôûng cuûa Luaät Daân Quyeàn 
 
Vieäc thi haønh luaät daân quyeàn cuûa lieân bang ñaõ giuùp ñem laïi caùc thay 
ñoåi saâu saéc trong neàn giaùo duïc Hoa Kyø vaø ñaõ caûi thieän ñöôïc nhieàu cô 
hoäi giaùo duïc cho haøng trieäu hoïc sinh. Nhieàu raøo caûn ñaõ töøng ngaên trôû 
nhöõng caù nhaân töï do löïa choïn caùc cô hoäi giaùo duïc vaø ngheà nghieäp 
maø hoï muoán ñeo ñuoåi ñaõ ñöôïc loaïi boû. Nhieàu heä thoáng tröôøng hoïc 
hieän nay taïo cô hoäi cho caùc hoïc sinh khoâng thoâng thaïo Anh Ngöõ 
tham gia moät caùch höõu hieäu vaøo caùc chöông trình giaùo duïc. Coù theâm 
nhieàu hoïc sinh khuyeát taät baây giôø coù theå tham vaøo caùc lôùp hoïc chính 
qui, nhôø vaøo caùc nguoàn hoã trôïï vaø dòch vuï boå sung.  
 
Ngoaøi ra, Ñaïo Luaät Khoâng Ñeå Treû Em Bò Tuït Haäu naêm 2001 (No 
Child Left Behind Act) (NCLB) caûi caùch toaøn dieän caùc chöông trình 
giaùo duïc cuûa lieân bang, ñaåy maïnh söù maïng cuûa Boä trong vieäc ñaûm 
baûo söï tieáp caän bình ñaúng neàn giaùo duïc vaø taêng cöôøng chaát löôïng 
giaùo duïc treân toaøn quoác. Ñaïo Luaät NCLB coù caùc ñieàu khoaûn cuï theå 
ñeå ñaûm baûo moïi treû em ñeàu ñöôïc tieáp caän vôùi neàn giaùo duïc coù chaát 
löôïng cao baát keå ñeán chuûng toäc, saéc toäc, giôùi tính, tình traïng khuyeát 
taät hoaëc tình traïng kinh teá xaõ hoäi. 
 
Luaät daân quyeàn ñaõ taïo cô hoäi cho caùc tröôøng, phoøng hoïc, thính 
phoøng, saân vaø caùc nhaø thi ñaáu theå thao cuûa chuùng ta. Ñeå ñaùp öùng laïi, 
nhieàu ngöôøi thuoäc caùc taàng lôùp khaùc nhau ñaïi dieän cho Hoa Kyø ngaøy 
nay ñaõ thöøa höôûng ñöôïc caùc cô hoäi naøy, ñeå trôû thaønh caùc nhaø laõnh 
ñaïo trong töông lai trong caùc lónh vöïc kinh doanh, chính quyeàn, khoa 
hoïc, ngheä thuaät vaø giaùo duïc. Luaät daân quyeàn, keát hôïp vôùi Ñaïo Luaät 
NCLB, seõ ñaûm baûo caùc cô hoäi naøy vaãn luoân roäng môû cho taát caû moïi 
ngöôøi. 
 
Traùch Nhieäm cuûa Phoøng Daân Quyeàn 
 
Phoøng Daân Quyeàn (Office for Civil Rights) (OCR), thuoäc Boä Giaùo Duïc 
Hoa Kyø (goïi taét laø Boä) (U.S. Department of Education), laø moät cô 
quan thi haønh luaät phaùp coù traùch nhieäm thi haønh caùc luaät lieân bang ñeå 
ñaûm baûo caùc hoïc vieän nhaän söï taøi trôï cuûa lieân bang khoâng dính líu 
vaøo caùc haønh vi kyø thò. OCR thi haønh luaät daân quyeàn cuûa lieân bang 
theo ñoù caám kyø thò veà chuûng toäc, maøu da, nguoàn goác quoác gia, giôùi 
tính, tình traïng khuyeát taät vaø tuoåi taùc trong caùc chöông trình hoaëc hoaït 
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� Muïc VI cuûa Ñaïo Luaät Daân Quyeàn naêm 1964 (Civil Rights 

Act of 1964) (caám kyø thò chuûng toäc, maøu da vaø nguoàn goác 
quoác gia); 

 
� Muïc IX thuoäc caùc Tu Chính Giaùo Duïc naêm 1972 (Education 

Amendments of 1972) (caám kyø thò veà giôùi tính); 
 

� Ñoaïn 504 thuoäc Ñaïo Luaät Phuïc Hoài naêm 1973 
(Rehabilitation Act of 1973) (caám kyø thò veà tình traïng khuyeát 
taät); 

 
� Ñaïo Luaät veà Kyø Thò Tuoåi Taùc naêm 1975 (Age Discrimination 

Act of 1975) (caám kyø thò veà tuoåi taùc); vaø 
 

� Muïc II thuoäc Ñaïo Luaät Ngöôøi Myõ bò Khuyeát taät naêm 1990 
(Americans with Disabilities Act of 1990) (caám kyø thò veà tình 
traïng khuyeát taät trong caùc ñoaøn theå coâng coäng, bao goàm 
caùc khu vöïc tröôøng coâng laäp, caùc tröôøng cao ñaúng vaø ñaïi 
hoïc coâng, caùc tröôøng coâng daïy ngheà vaø caùc thö vieän coâng 
coäng, cho duø laø hoï coù nhaän söï taøi trôï cuûa lieân bang hay 
khoâng). 

 
Ngoaøi ra, OCR coøn thi haønh Ñaïo Luaät Tieáp Caän Bình ñaúng cuûa 
Höôùng Ñaïo Sinh Nam cuûa Hoa Kyø (Boy Scouts of America Equal 
Access Act), moät phaàn trong Ñaïo Luaät Khoâng Ñeå Treû Em Bò Tuït Haäu 
naêm 2001. Theo Ñaïo Luaät Tieáp Caän Bình ñaúng cuûa Höôùng Ñaïo Sinh 
Nam cuûa Hoa Kyø, khoâng moät tröôøng tieåu hoïc , trung hoïc coâng laäp 
hoaëc cô quan giaùo duïc cuûa tieåu bang hoaëc ñòa phöông naøo taïo cô hoäi 
cho moät hoaëc nhieàu nhoùm thanh thieáu nieân hoaëc coäng ñoàng beân 
ngoaøi ñeå gaëp gôõ taïi caùc khuoân vieân tröôøng hoaëc taïi caùc cô sôû cuûa 
nhaø tröôøng tröôùc hoaëc sau giôø hoïc bò töø choái söï tieáp caän bình ñaúng 
hoaëc moät cô hoäi coâng baèng ñeå gaëp gôõ, hoaëc kyø thò, baát cöù nhoùm naøo 
coù lieân heä chính thöùc vôùi Höôùng Ñaïo Sinh Nam cuûa Hoa Kyø, hoaëc baát 
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Phaàn lôùn caùc hoaït ñoäng cuûa OCR dieãn ra taïi caùc vaên phoøng thöïc thi 
phaùp luaät treân toaøn quoác. Taïi Washington, D.C., Vaên Phoøng Trôï lyù 
Thö Kyù veà Daân Quyeàn hoã trôï caùc khaû naêng quaûn ly ù vaø phoái hôïp toaøn 
dieän. 
 
Luaät AÙp Duïng cho Caùc Hoïc Vieän 
 
Luaät daân quyeàn aùp duïng cho ña soá caùc hoïc vieän trong nöôùc, vì phaàn 
lôùn caùc hoïc vieän nhaän moät soá loaïi taøi trôï cuûa lieân bang. Ñieàu naøy coù 
nghóa laø luaät daân quyeàn aùp duïng cho: 
 

� haàu heát 15.000 khu vöïc tröôøng hoïc; 
 

� hôn 4.100 tröôøng cao ñaúng vaø ñaïi hoïc; 
 

� khoaûng 5.000 hoïc vieän caáp caùc chöùng chæ döôùi möùc baèng 
caáp caùn söï, nhö caùc tröôøng daïy laùi xe taûi vaø caùc tröôøng daïy 
veà thaåm myõ; vaø 

 
� haøng ngaøn ñoaøn theå khaùc, nhö thö vieän, vieän baûo taøng, caùc 

cô quan phuïc hoài ngheà nghieäp vaø caùc vieän caûi huaán. 
 
Luaät AÙp Duïng cho caùc Hoïc Sinh vaø Nhaân Vieân 
 
Luaät daân quyeàn baûo veä cho soá ñoâng hoïc sinh tham döï, hoaëc laøm ñôn 
xin tham döï, caùc hoïc vieän cuûa chuùng ta, nhö sau: 
 

� khoaûng 54,3 trieäu hoïc sinh tham döï caùc tröôøng tieåu hoïc vaø 
trung hoïc; vaø 

 
� khoaûng 16,4 trieäu hoïc sinh tham döï caùc tröôøng cao ñaúng vaø 

ñaïi hoïc. 
 
Trong moät soá tröôøng hôïp, boä luaät naøy cuõng baûo veä nhöõng ngöôøi ñi 
laøm, hoaëc ñang tìm vieäc laøm, taïi caùc hoïc vieän. 
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OCR Nhaän caùc Khieáu Naïi veà Kyø Thò cuûa Coâng Chuùng 
 
Moät caùch thöùc quan troïng maø OCR thi haønh caùc traùch nhieäm cuûa 
mình laø giaûi quyeát caùc khieáu naïi do hoïc sinh, phuï huynh vaø nhöõng 
ngöôøi khaùc ñaõ noäp leân. Ngöôøi hoaëc toå chöùc noäp ñôn khieáu naïi khoâng 
nhaát thieát phaûi laø naïn nhaân cuûa moät vuï ñöôïc coi laø kyø thò, nhöng coù 
theå thay maët cho moät ngöôøi hay nhoùm khaùc ñeå khieáu naïi. Thoâng 
thöôøng, OCR seõ chæ xem xeùt caùc khieáu naïi ñaõ ñöôïc noäp trong voøng 
180 ngaøy keå töø khi coù haønh ñoäng ñöôïc coi laø kyø thò ñaõ xaûy ra, hoaëc coù 
khieáu naïi cho raèng coù chuû tröông hoaëc thoùi quen kyø thò ñang tieáp 
dieãn.  
 
OCR nhaän khoaûng 5.000 khieáu naïi moãi naêm. Caùc khieáu naïi bao goàm 
moät soá vaán ñeà quan troïng nhaát coù aûnh höôûng ñeán söï tieáp caän bình 
ñaúng veà giaùo duïc chaát löôïng cao. 
 
Theo Muïc VI — söï kyø thò chuûng toäc, maøu da, vaø nguoàn goác quoác gia 
— caùc khieáu naïi bao goàm caùc vaán ñeà nhö: 
 

� duøng caùc phaân loaïi veà chuûng toäc hoaëc saéc toäc, bao goàm 
phaân nhoùm theo khaû naêng; 

 
� cho ngöôøi ñang hoïc Tieáng Anh tieáp caän vôùi caùc dòch vuï 

ngoân ngöõ khaùc;  
 

� caùc nguyeân taéc kyû luaät; 
 

� caùc chính saùch phaân boå hoïc sinh, bao goàm phaân boå vaøo 
caùc chöông trình naêng khieáu vaø taøi naêng; 

 
� thuyeân chuyeån hoïc sinh giöõa caùc khu vöïc; 

 
� xoùa boû phaân bieät chuûng toäc trong tröôøng; 

 
� saùch nhieãu veà chuûng toäc; 

 
� cö truù cuûa sinh vieân taïi caùc khuoân vieân tröôøng ñaïi hoïc; vaø 
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�  xeáp loaïi hoïc taäp. 
 
Theo Muïc IX — caùc khieáu naïi veà kyø thò giôùi tính — bao goàm caùc vaán 
ñeà nhö: 
 

�  quaáy roái tình duïc; 
 

� cô hoäi bình ñaúng veà theå thao lieân tröôøng vaø giöõa caùc tröôøng 
ñaïi hoïc; 

 
�  khaùm chöõa beänh caùc hoïc sinh mang thai; vaø 

 
� nhaän vaøo caùc hoïc vieän sau khi hoaøn thaønh caáp trung hoïc. 

 
Theo Ñoaïn 504 vaø Muïc II — söï kyø thò veà tình traïng khuyeát taät — caùc 
khieáu naïi bao goàm caùc vaán ñeà nhö: 
 

� khaû naêng tieáp caän caùc trang thieát bò vaø chöông trình hoïc taäp; 
 

� caùc dòch vuï giaùo duïc ñaëc bieät thích hôïp; 
 

�  ñaùnh giaù vaø xeáp lôùp cho hoïc sinh naøo coù theå caàn caùc dòch 
vuï giaùo duïc ñaëc bieät; 

 
� giaûng daïy cho hoïc sinh trong moâi tröôøng ít bò haïn cheá nhaát, 

phuø hôïp vôùi caùc nhu caàu giaùo duïc cuûa chuùng; 
 

�  ñình chæ vaø truïc xuaát caùc hoïc sinh khuyeát taät; 
 
� caùc ñieàu chænh vaø boå sung hoïc vaán; vaø 

 
�  hoã trôï theâmï cho hoïc sinh bò khuyeát taät veà khaû naêng caûm 

nhaän, caùc thao taùc baèng tay hoaëc noùi. 
 
Caùch thöùc OCR Giaûi Quyeát Caùc Khieáu Naïi 
 
Muïc tieâu chính cuûa OCR, trong caùch giaûi quyeát khieáu naïi, laø giaûi 
quyeát nhanh choùng, coâng baèng vaø thích hôïp caùc nhaän ñònh veà kyø thò 
cuûa ngöôøi khieáu naïi. OCR thaáy raèng caùch toát nhaát ñeå giaûi quyeát cho 
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OCR duøng caùc phöông phaùp khaùc nhau ñeå giaûi quyeát caùc khieáu naïi, 
töø vieäc giaûi quyeát sôùm caùc khieáu naïi cho ñeán vieäc ñieàu tra vaø thoûa 
thuaän vôùi caùc ngöôøi nhaän ñeå tuaân thuû moät caùch töï nguyeän.  
 
Chæ sau khi OCR xaùc ñònh laø söï tuaân thuû khoâng theå ñöôïc ñaûm baûo bôûi 
caùc phöông caùch töï nguyeän thì OCR môùi tìm caùch ñaït söï tuaân thuû ñoù 
qua tieán trình ñieàu traàn chính thöùc hoaëc ñöa caùc tröôøng hôïp ñoù qua 
Boä Tö Phaùp Hoa Kyø. Phöông caùch uyeån chuyeån naøy giuùp cho OCR: 
 

� can thieäp ñuùng luùc vaø coù hieäu quaû ngay töø ñaàu tieán trình 
khieáu naïi; 

 
� chuù troïng vaøo vieäc ñaït ñöôïc söï tuaân thuû baèng caùc ñaïo luaät 

choáng kyø thò; vaø 
 

� ñaët caùc hoïc sinh, cha meï vaø vieân chöùc nhaø tröôøng laøm troïng 
taâm cho vieäc giaûi quyeát caùc khieáu naïi. 

 
OCR Duyeät Xeùt Söï Tuaân Thuû 
 
Caùc tröôøng hôïp do cô quan khôûi xöôùng, thöôøng ñöôïc goïi laø "duyeät 
xeùt veà tuaân thuû," cho pheùp OCR chuù troïng ñeán caùc caùch giaûi quyeát 
caùc vaán ñeà veà tuaân thuû naøo coù veû nhö ñaëc bieät nghieâm troïng mang 
taâm voùc quoác gia, hoaëc môùi xuaát hieän. 
 
Vieäc chuù troïng ñeán duyeät xeùt tuaân thuû gia taêng toái ña aûnh höôûng töø 
caùc bieän phaùp cuûa OCR vaø quaân bình chöông trình thi haønh. Caùc 
duyeät xeùt tuaân thuû ñaûm baûo laø caùc nhoùm deã bò toån thöông, nhö nhöõng 
ngöôøi noùi raát keùm hoaëc khoâng noùi ñöôïc tieáng Anh, nhöõng ngöôøi coù 
theå khoâng bieát nhieàu veà luaät phaùp, ñöôïc baûo veä cho caùc quyeàn daân 
söï cuûa hoï. Kinh nghieäm cuûa OCR cuõng cho thaáy laø vieäc chuù troïng kyõ 
löôõng ñeán duyeät xeùt söï tuaân thuû haàu nhö luoân luoân ñöa ñeán vieäc 
nhöõng ngöôøi nhaän taïo ra söï thay ñoåi trong chính saùch hoaëc chöông 
trình ñem laïi lôïi ích cho phaàn lôùn hoïc sinh — khoâng gioáng nhö caùc 
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OCR choïn caùc duyeät xeùt tuaân thuû döïa treân, moät phaàn, caùc nguoàn 
thoâng tin khaùc nhau, bao goàm caùc döõ lieäu thaêm doø vaø thoâng tin maø 
ngöôøi khieáu naïi, caùc nhoùm giaùo duïc, caùc haõng thoâng taán vaø coâng 
chuùng cung caáp. OCR ñaõ tieán haønh caùc duyeät xeùt khieáu naïi veà caùc 
vaán ñeà nhö: 
 

� caùc hoïc sinh thuoäc nhoùm thieåu soá trong chöông trình giaùo 
duïc ñaëc bieät vaø caùc khoùa hoïc ít theo doõi; 

 
� Söï tieáp caän cuûa nhöõng ngöôøi hoïc tieáng Anh vôùi caùc dòch vuï 

ngoân ngöõ thay theá ñeå höôûng ñöôïc lôïi ích töø caùc chöông trình 
giaùo duïc cuûa khu vöïc tröôøng hoïc; 

 
� giaùo duïc coâng coäng thích hôïp vaø mieãn phí cho caùc hoïc sinh 

khuyeát taät; 
 

� söï tieáp caän cuûa hoïc sinh thuoäc nhoùm thieåu soá ñoái vôùi caùc 
khoùa hoïc naêng khieáu vaø taøi naêng vaø cao caáp khaùc; 

 
� saùch nhieãu veà chuûng toäc; 

 
� caùc moâi tröôøng coù nguy cô saûy ra tình duïc; vaø 

 
� xoùa boû söï kyø thò chuûng toäc taïi caùc heä thoáng ñaïi hoïc, tieåu 

hoïc vaø trung hoïc. 
 
OCR nhaän ra raèng caùc cô quan giaùo duïc lieân bang, tieåu bang, vaø ñòa 
phöông, cuõng nhö phuï huynh vaø caùc nhoùm coù lieân quan khaùc, cuøng 
chia seû moät muïc tieâu chung laø cung caáp cô hoäi vaø söï tieáp caän bình 
ñaúng vôùi caùc lôïi ích veà giaùo duïc. OCR keát hôïp nghieäp vuï chuyeân moân 
cuûa mình vôùi trình ñoä chuyeân moân cuûa caùc ñoái taùc naøy vaø nhöõng 
ngöôøi naém coå phaàn ñeå ñaït ñöôïc caùc giaûi phaùp höõu hieäu, bao goàm caùc 
phöông caùch giaûi phaùp ñuùng ñaéng veà giaùo duïc ñeå gia taêng caùc cô hoäi 
hoïc taäp cho moïi hoïc sinh. 
 

7 



Söï Trôï Giuùp veà Kyõ Thuaät cuûa OCR cho Con Ngöôøi vaø caùc Hoïc 
Vieän 
 
Muïc ñích cuûa caùc noã löïc trôï giuùp veà kyõ thuaät cuûa OCR laø ñeå ngaên 
ngöøa caùc vi phaïm veà luaät daân quyeàn. Vieäc naøy ñöôïc hoaøn thaønh 
baèng caùch giuùp cho ngöôøi nhaän tuaân thuû luaät phaùp vaø ngöôøi thöøa keá 
hieåu ñöôïc caùc quyeàn cuûa hoï. Thaáy ñöôïc haøng trieäu hoïc sinh ñöôïc 
baûo veä bôûi luaät daân quyeàn, OCR nhaän ra raèng chæ caùc noã löïc cuûa 
rieâng mình thì khoâng ñuû ñeå chaën ñöùng söï kyø thò phi phaùp veà giaùo duïc. 
Hoïc sinh, phuï huynh vaø caùc nhaø giaùo duïc phaûi coù kieán thöùc vaø kyõ 
naêng ñeå ngaên ngöøa söï kyø thò phi phaùp khoâng xaûy ra ngay töø ñaàu.  
 
OCR trôï giuùp cho caùc hoïc vieän tuaân thuû trong tieán trình giaûi quyeát 
khieáu naïi hoaëc trong thôøi gian duyeät xeùt veà tuaân thuû. Ngoaøi ra, OCR 
coøn tieán haønh moät chöông trình roäng lôùn veà trôï giuùp kyõ thuaät tích cöïc 
qua nhieàu phöông phaùp khaùc nhau, bao goàm vieäc tö vaán taïi choã, môû 
caùc lôùp ñaøo taïo, caùc buoåi thaûo luaän chuyeân ñeà, hoäi hoïp vaø tham döï 
vaøo caùc buoåi hoäi thaûo. OCR cuõng giaûi ñaùp cho caùc thaéc maéc vaø yeâu 
caàu trôï giuùp cuûa caùc cô quan lieân bang khaùc, caùc cô quan giaùo duïc 
cuûa tieåu bang vaø ñòa phöông, caùc nhoùm coäng ñoàng, caùc baäc phuï 
huynh, hoïc sinh vaø coâng chuùng.  
 
Nhieàu vaên phoøng OCR ñaõ phaùt trieån caùc nhoùm phuïc vuï khaùch haøng 
ñeå ñaùp öùng nhieàu hôn söï mong ñôïi cuûa caùc ñoái taùc, nhöõng coå ñoâng 
vaø caùc thaønh vieân trong coâng chuùng. OCR ñaõ thieát laäp moät trang chuû, 
http://www.ed.gov/ocr, trang naøy cuõng ñöôïc noái keát vôùi trang maïng 
cuûa Boä. 
 
Caùc Thaùch Thöùc Tröôùc Maét 
 
Trong luùc chuùng ta thöøa nhaän söï tieán boä do vieäc thi haønh luaät daân 
quyeàn ñaõ mang laïi, moät soá ngöôøi trong nöôùc ñaõ bò khöôùc töø phi phaùp 
taát caû caùc cô hoäi giaùo duïc. Caùc chính saùch vaø thuû tuïc khöôùc töø caùc 
khoùa hoïc vaø chöông trình thaùch thöùc ñoái vôùi nhöõng ngöôøi khuyeát taät, 
phuï nöõ, ngöôøi Myõ lôùn tuoåi vaø caùc nhoùm daân toäc thieåu soá vaãn coøn toàn 
taïi. Söï cam keát ñoái vôùi caùc muïc tieâu cuûa chöông trình tuaân thuû luaät 
daân quyeàn — tieáp caän bình ñaúng, chaát löôïng giaùo duïc, vaø caùc tieâu 
chuaån cao cho moïi hoïc sinh — laø moät söï ñaàu tö phaûi ñöôïc thöïc hieän, 
neáu chuùng ta muoán baûo ñaûm cho töông lai cuûa Hoa Kyø.  
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Lieân Laïc vôùi OCR 
 
Nhoùm Phuïc Vuï Khaùch Haøng taïi truï sôû chính quoác gia cuûa OCR traû lôøi 
cho ñöôøng daây khaån cuûa OCR. Ngöôøi goïi duøng ñöôøng daây khaån ñeå 
hoûi veà nhieàu vaán ñeà coù lieân quan ñeán luaät daân quyeàn cuûa lieân bang 
vaø caùc chính saùch cuøng caùc quy ñònh cuûa OCR vaø ñeå coù thoâng tin veà 
chöông trình thi haønh cuûa OCR.  
 
Neáu quyù vò muoán bieát theâm veà luaät maø Phoøng Daân Quyeàn thi haønh, 
caùch noäp ñôn khieáu naïi veà daân quyeàn, hoaëc caùch ñöôïc giuùp ñôõ veà kyõ 
thuaät, quyù vò coù theå lieân laïc vôùi vaên phoøng thi haønh phuïc vuï cho tieåu 
bang cuûa quyù vò hoaëc Laõnh Thoå cuûa Hoa Kyø. Coù theå lieân laïc vôùi caùc 
vaên phoøng thi haønh taïi: http://www.ed.gov/ocr/contactus.html. 
 
Ñeå bieát theâm chi tieát:  
 
Ñöôøng Daây Khaån OCR: 1-800-421-3481;TDD: 877-521-2172 
 
E-mail: OCR@ed.gov 
 
Trang web: http://www.ed.gov/ocr
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