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Xin lwu y: quy vi sé khéng nhan dwoc théng bao qua dién thw liéen quan dén
nhirng yéu cau thanh toan dé déng/mé tai khoan cua quy vi, hodc dé cung cap bat
ctr théng tin ca nhan nao. Hay canh giac kéo bj Ira gat nham moi tin tirc ca nhan
cua quy vi.

I. L&i Gidi Thiéu

Vao ngay thtr sau, mung 5 thang 11 nam 2010, Ngéan Hang First Vietnamese American
Bank tai Westminster, CA, bj co' quan tiéu bang, California Department of Financial
Institutions, bat phai dong cra. Sau d6 Co Quan Lién Bang, Federal Deposit Insurance
Corporation (FDIC) dwoc chi dinh lam Co Quan Quan Ly Tai San. Theo théng 1€ thi khi
mot ngan hang bi déng clra, sé khong cé sw thong bao truwédc cho cong ching.

Co Quan FDIC da tap hop théng tin hiru ich lién quan dén sy quan hé cla quy vi Vi
Ngan Hang First Viethamese American Bank. Ngoai tai khoan chi phiéu, quy vi con cé
thé c6 Tai Khoan Dinh Ky, ng mwon mua xe hoi, tai khoan chi phiéu kinh doanh, ng
muwon lam kinh doanh, tai khoan truc tiép tir An Sinh X& Héi, va nhirng giao dich khac
v&i ngan hang. FDIC da ghi nhan nhirng théng tin sau day dé giup tra 1&i nhiéu cau héi
cua quy Vi.

ll. Théong Cao Bao Chi

Co Quan FDIC da phat hanh mét bao cao (PR-245-2010) yé s dong c(ya‘ ngan hang
nay. Néu quy vi dai dién cho mét hang truyén thong va muon biét tin tirc vé viéc dong
clra ngan hang, xin vui long lién lac v&i Greg Hernandez qua so dién thoai 1-202-898-
6984.

lll. Ngén Hang Mé&i

TAt ca cac tai khoan ky thac, ngoai trir cac khoan ky thac Cede & Co., s& dwoc chuyén
giao cho Ngan Hang Grandpoint Bank, Los Angeles, CA, va s8n sang cho quy vi st dung
ngay lap ttrc. Chi nhanh cla First Viethamese American Bank sé dwgc mé ctra lai dudi
tén Grandpoint Bank trong gi¢ lam viéc.


http://www.fdic.gov/bank/individual/failed/firstvietnamese_viet_q_and_a.pdf
http://www.fdic.gov/bank/individual/failed/firstvietnamese.html
http://fdic.gov/consumers/consumer/alerts/phishing.html
mailto:ghernandez@fdic.gov
http://www.fdic.gov/news/news/press/2010/pr10245v.pdf

Néu quy vi vira cé treong muc tai ngan hang bi déng cira, lai vira c6 truong muc tai
ngan hang Grandpoint Bank, thi m&i trwong muc ctia quy vi van dwoc tiép tuc bao hiém
riéng trong vong sau thang ké tir khi hai ngan hang dwoc sap nhap lai véi nhau. Nhirng
chi phiéu ma quy vi da st dung qua First Vietnamese American Bank ma chwa dwoc
thanh toan trwéc khi ngan hang nay bj déng ctra thi van dwoc thanh toan mién 1a cé du
tai khoan trong trong muc clia quy vi. Dé biét thém thong tin vé bao hiém ky thac, quy
vi c6 thé tham khao vé&i mot ngudi dai dién ctia FDIC qua sb dién thoai 1- 800-760-3639
hodc I&én trang mang EDIE dé dung may tinh tw déng ma wéc tinh bao hiém tién ky thac.

EDIE - FDIC's Electronic Deposit Insurance Estimator

Quy vi cé thé rat tién tir bat el trvong muc nao da duwoc chuyén giao cho ngan hang
m&i ma khoéng phai tra tién phat vi rat tién sém, cho dén khi ndo quy vi cé hop déng ky
thac mé&i véi Grandpoint Bank mi&n sao cac khoan tién glvi d6 khdng phai la tién thé chap
cho céac khoan no vay.

Grandpoint Bank (www.grandpointbank.com)

V. Nhirng Dich Vu Cua Ngan Hang
May ATM dé rat tién va nhirng dich vu trén mang sé van tiép tuc nhw binh thuong.

Ngan Hang sé m& ctra trong gi® lam viéc nhw binh thwong va quy vi cé thé tiép tuc st
dung cac dich vu ma trwéc day quy vi da truy cap, chang han nhw hop gtvi an toan, hop
tién glri ban dém, cac dich vu chuyén tién tryc tiép qua dwdng dién td, v.v.

Nhikng chi phiéu clia ngan hang cii van dwoc x& dung binh thwong. Nhiing chi phiéu
chwa dwoc thanh toan sé dwgc thanh toan can ctr vao sb tién quy vi Co trong tai khoan,
giébng nhw khong c6 gi thay ddi. Ngan hang mai sé lién lac véi quy vi néu co thay ddi
trong diéu khoan cla trirong muc quy vi. Néu quy vi cé tré ngai v&i nhirng thwong gia
khéng chap nhan chi phleu cla quy vi, thi xin lién lac v&i ngan hang moi. Mot dai dién
tai khodn sé lam sang té bat ky sw nham 1an nao vé tinh cach hiéu lwc cta nhirng chi
phiéu cla quy vi.

Tét ca phan 161 trong cac tai khoan cta quy vi co trwdc ngay 5 thang 11 nam 2010 thi
van duio’c tra theo lai suat ci. Sau d6, Grandpoint Bank sé dinh lai lai suat méi. Néu cé svw
thay doi, quy vi sé dugc thdng bao.

Tat ca cac khoan ky thac tryc tiép qua dwong dién t& va cac khoan rit tién ty dong sé
dwoc chuyén vao ngan hang méi ctia quy vi. Néu quy vi cé thdc mac hodc yéu cau déc
biét, xin lién lac v&i ngan hang mai tai chi nhanh cii ctia quy vi.

VI. Nhirng Khach Hang Mwon No

Néu quy vi 1a khach hang mwon no cla First Vietnamese American Bank, quy vi can
tiép tuc tra gop no nhw binh thuwéng. Cac diéu khoan cua no vay sé khong co gi thay déi
vi da c6 san trong hop ddng cho vay ctia quy vi. Quy vi van tiép tuc géi chi phleu vé dia
chi cii cho dén khi ngan hang méi cé théng bao khac. Néu quy vi cé thém théc méc vé
no vay clia quy vi, xin lién lac v&i nhan vién ngan hang dé dwoc giup da.


http://www.grandpointbank.com/
https://www.fdic.gov/edie/index.html

Néu c6 thac méac vé nhivng chuong trinh cho vay méi hodc cac diéu kién cho vay cla
Grandpoint Bank, xin lién lac v&i chi nhanh ngan hang maoi cia quy vi. Xin 1én trang
mang A Borrower’s Guide to an FDIC Insured Bank Failure dé biét thém chi tiét.

VIl. Nhirng Khiéu Nai Bbi Hoan V&i Ngan Hang Bj Déng Cira

Nhirng khiéu nai b6i hoan véi ngan hang bi déng clra cé thé x4y ra khi nhitng héa don
glri dén ngan hang chwa dwoc thanh toan trwéc khi ngan hang bi déng ctra. Néu quy vi
hay cong ty ctia quy vi da cung cap dich vu hay san pham, cho thué phé, cho thué vat
dung van phong, vat dung ngan hang sau ngay 5 thang 11, nam 2010, ma chwa duoc
thanh toan thi quy vi khdng thé doi bdi thwdng tai ngan hang First Vietnamese
American Bank. Xin quy vi lam theo thu tuc binh thwdng bang cach ndp héa don theo
hwéng dan.

Néu quy vi hay cong ty cGia quy vi da cung cap dich vu hay san pham, cho thué phd, cho
thué vat dung van phong, vat dung ngan hang trwéc ngay 5 thang 11, nam 2010, ma
chwa dwoc thanh toan thi quy vi dwgc quyén nop don xin bdi hoan tai ngan hang. Néu
quy vi hay cdng ty ctia quy vi da cung cap dich vu hodc san phadm cho ngan hang ci
trwwdc khi ngan hang bi déng ctra, ma chwa dwoc thanh toan, va cling chwa dugc thong
bao, thi xin quy vi lién lac v&i:

FDIC as Receiver for

First Viethamese American Bank
40 Pacifica, Suite 1000

Irvine, CA 92618

Attn: Claims Department

Nhirng cb dong co thé nop don kién quan ly tai s&n cho ngan hang bi déng clra, tuy
nhién ho cé wu tién thap nhat dé& yéu cau bdi thworng.Quy vi nén thao luan didu nay voi
mot ngudi ké toan va/hodc vai IRS lién quan dén cac yéu cau chinh xac can thiét dé
nhan ra dau tw do nhw 1a mét mat mat cho cac muc dich khai thué. Co Quan Lién Bang,
FDIC, khong budc cb déng phai ndp don khiéu nai véi quan ly tai san. Tuy nhién, chung
toi khuyén cao rang quy Vi nén thdng bao cho van phong ching t6i vé bat ky thay dbi dia
chi, d& chung t6i c6 thé lién lac v&i quy vi trong twong lai.

VIIl. The Tw Wu Tién Cho Nhivng Yéu Cau Thanh Toan

Theo luat lién bang, nhitng yéu cau thanh toan ma da dwoc chap nhan, sé dwoc thanh
toan sau khi trtr di cac chi phi hanh chanh, theo th& ty wu tién sau day:

1. Nhirng Khach Géi Tién Ngan Hang
2. Cac Chu Ng Khong Co Bao Bam
3.  Ng Gian Tiép (Subordinated Debt)
4. Cb6bDong

IX. Théng Tin vé Tién Lai C6 Phan

Tién 14i c6 phan chuwa dwoc tuyén b trong thdi diém nay. Xin I&n trang mang.


http://www.fdic.gov/bank/individual/failed/borrowers/index.html

Dividend Information on Failed Financial Institutions

X. Tai Khoan Ky Thac Qua Méi Gi&i

Co Quan FDIC c6 cung cdp mét cubn huéng dan cho nhitng ngwdi lam moi gidi mé
trwong muc cho khach hang. Trang mang nay hwéng dan nhivng diéu kién va tha tuc
ctia FDIC ma nhirng ngudi méi gi¢i phai theo khi nép don xin bao hiém tam théi cho
nhirng trwong muc bao quan dwoc ky thac trong ngan hang cé bao hiém.
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	Xin lưu ý: quý vị sẽ không nhận được thông báo qua điện thư liên quan đến những yêu cầu thanh toán để đóng/mở tài khoản của quý vị, hoặc để cung cấp bất cứ thông tin cá nhân nào. Hãy cảnh giác kẻo bị lừa gạt nhằm mọi tin tức cá nhân của quý vị.
	I.  Lời Giới Thiệu
	Vào ngày thứ sáu, mùng 5 tháng 11 năm 2010, Ngân Hàng First Vietnamese American Bank tại Westminster, CA, bị cơ quan tiểu bang, California Department of Financial Institutions, bắt phải đóng cửa.  Sau đó Cơ Quan Liên Bang, Federal Deposit Insurance Corporation (FDIC) được chỉ định làm Cơ Quan Quản Lý Tài Sản. Theo thông lệ thì khi một ngân hàng bị đóng cửa, sẽ không có sự thông báo trước cho công chúng.
	Cơ Quan FDIC đã tập họp thông tin hữu ích liên quan đến sự quan hệ của quý vị với Ngân Hàng First Vietnamese American Bank. Ngoài tài khoản chi phiếu, qúy vị còn có thể có Tài Khoản Định Kỳ, nợ mượn mua xe hơi, tài khoản chi phiếu kinh doanh, nợ mượn làm kinh doanh, tài khoản trực tiếp từ An Sinh Xã Hội, và những giao dịch khác với ngân hàng. FDIC đã ghi nhận những thông tin sau đây để giúp trả lời nhiều câu hỏi của quý vị.
	II.  Thông Cáo Báo Chí
	Cơ Quan FDIC đã phát hành một báo cáo (PR-xxx-2010) về sự đóng cửa ngân hàng này. Nếu quý vị đại diện cho một hãng truyền thông và muốn biết tin tức về việc đóng cửa ngân hàng, xin vui lòng liên lạc với Greg Hernandez qua số điện thoại 1-202-898-6984.
	III.  Ngân Hàng Mới
	III. Ngân Hàng Mới
	Tất cả các tài khoản ký thác, ngoại trừ các khoản ký thác Cede & Co., sẽ được chuyển giao cho Ngân Hàng Grandpoint Bank, Santa Ana, CA, và sẵn sàng cho quý vị sử dụng ngay lập tức. Chi nhánh của First Vietnamese American Bank sẽ được mở cửa lại dưới tên Grandpoint Bank trong giờ làm việc.
	Nếu quý vị vừa có trương mục tại ngân hàng bị đóng cửa, lại vừa có truơng mục tại ngân hàng Grandpoint Bank, thì mỗi trương mục của quý vị vẫn được tiếp tục bảo hiểm riêng trong vòng sáu tháng kể từ khi hai ngân hàng được sáp nhập lại với nhau. Những chi phiếu mà quý vị đã sử dụng qua First Vietnamese American Bank mà chưa được thanh toán trước khi ngân hàng này bị đóng cửa thì vẫn được thanh toán miễn là có đủ tài khoản trong trương mục của quý vị. Để biết thêm thông tin về bảo hiểm ký thác, quý vị có thể tham khảo với một người đại diện của FDIC qua số điện thoại 1- 800-760-3639 hoặc lên trang mạng EDIE để dùng máy tính tự động mà ước tính bảo hiểm tiền ký thác.
	EDIE - FDIC's Electronic Deposit Insurance Estimator
	Quý vị có thể rút tiền từ bất cứ trương mục nào đã được chuyển giao cho ngân hàng mới mà không phải trả tiền phạt vì rút tiền sớm, cho đến khi nào quý vị có hợp đồng ký thác mới với Grandpoint Bank miễn sao các khoản tiền gửi đó không phải là tiền thế chấp cho các khoản nợ vay.
	Grandpoint Bank (www.grandpointbank.com)
	V.  Những Dịch Vụ Của Ngân Hàng
	Máy ATM để rút tiền và những dịch vụ trên mạng sẽ vẫn tiếp tục như bình thường.
	Ngân Hàng sẽ mở cửa trong giờ làm việc như bình thường và quý vị có thể tiếp tục sử dụng các dịch vụ mà trước đây quý vị đã truy cập, chẳng hạn như hộp gửi an toàn, hộp tiền gửi ban đêm, các dịch vụ chuyển tiền trực tiếp qua đường điện tử, v.v. 
	Những chi phiếu của ngân hàng cũ vẫn được xử dụng bình thường. Những chi phiếu chưa được thanh toán sẽ được thanh toán căn cứ vào số tiền quý vị có trong tài khoản, giống như không có gì thay đổi. Ngân hàng mới sẽ liên lạc với quý vị nếu có thay đổi trong điều khoản của trương mục quý vị. Nếu quý vị có trở ngại với những thương gia không chấp nhận chi phiếu của quý vị, thì xin liên lạc với ngân hàng mới. Một đại diện tài khoản sẽ làm sáng tỏ bất kỳ sự nhầm lẫn nào về tính cách hiệu lực của những chi phiếu của quý vị.
	Tất cả phân lời trong các tài khoản của quý vị có trước ngày 5 tháng 11 năm 2010 thì vẫn được trả theo lãi suất cũ. Sau đó, Grandpoint Bank sẽ định lại lãi suất mới. Nếu có sự thay đổi, quý vị sẽ được thông báo.
	Tất cả các khoản ký thác trực tiếp qua đường điện tử và các khoản rút tiền tự động sẽ được chuyển vào ngân hàng mới của quý vị. Nếu quý vị có thắc mắc hoặc yêu cầu đặc biệt, xin liên lạc với ngân hàng mới tại chi nhánh cũ của quý vị. 
	VI.  Những Khách Hàng Mượn Nợ
	Nếu quý vị là khách hàng mượn nợ của First Vietnamese American Bank, quý vị cần tiếp tục trả góp nợ như bình thường. Các điều khoản của nợ vay sẽ không có gì thay đổi vì đã có sẵn trong hợp đồng cho vay của quý vị. Quý vị vẫn tiếp tục gởi chi phiếu về địa chỉ cũ cho đến khi ngân hàng mới có thông báo khác. Nếu quý vị có thêm thắc mắc về nợ vay của quý vị, xin liên lạc với nhân viên ngân hàng để được giúp đỡ.
	Nếu có thắc mắc về những chương trình cho vay mới hoặc các điều kiện cho vay của Grandpoint Bank, xin liên lạc với chi nhánh ngân hàng mới của quý vị.  Xin lên trang mạng  A Borrower’s Guide to an FDIC Insured Bank Failure để biết thêm chi tiết.
	VII.  Những Khiếu Nại Bồi Hoàn Với Ngân Hàng Bị Đóng Cửa
	Những khiếu nại bồi hoàn với ngân hàng bị đóng cửa có thể xẩy ra khi những hóa đơn gửi đến ngân hàng chưa được thanh toán trước khi ngân hàng bị đóng cửa. Nếu quý vị hay công ty của quý vị đã cung cấp dịch vụ hay sản phẩm, cho thuê phố, cho thuê vật dụng văn phòng, vật  dụng ngân hàng sau ngày 5 tháng 11, năm 2010, mà chưa được thanh toán thì qúy vị không thể đòi bồi thường tại ngân hàng First Vietnamese American Bank. Xin quý vị làm theo thủ tục bình thường bằng cách nộp hóa đơn theo hướng dẫn.
	Nếu quý vị hay công ty của quý vị đã cung cấp dịch vụ hay sản phẩm, cho thuê phố, cho thuê  vật dụng văn phòng, vật dụng ngân hàng  trước  ngày 5 tháng 11, năm 2010, mà chưa được thanh toán thì qúy vị được quyền nộp đơn xin bồi hoàn tại ngân hàng. Nếu quý vị hay công ty của quý vị đã cung cấp dịch vụ hoặc sản phẩm cho ngân hàng cũ trước khi ngân hàng bị đóng cửa, mà chưa được thanh toán, và cũng chưa được thông báo, thì xin quý vị liên lạc với:
	FDIC as Receiver for First Vietnamese American Bank
	40 Pacifica, Suite 1000
	Irvine, CA 92618
	Attn: Claims Department
	Hoặc gửi thư điện tử(email) tới:
	Những cổ đông có thể nộp đơn kiện quản lý tài sản cho ngân hàng bị đóng cửa, tuy nhiên họ có ưu tiên thấp nhất để yêu cầu bồi thường.Quý vị nên thảo luận điều này với một người kế toán và/hoặc với IRS liên quan đến các yêu cầu chính xác cần thiết để nhận ra đầu tư đó như là một mất mát cho các mục đích khai thuế. Cơ Quan Liên Bang, FDIC, không buộc cổ đông phải nộp đơn khiếu nại với quản lý tài sản. Tuy nhiên, chúng tôi khuyên cáo rằng quý vị nên thông báo cho văn phòng chúng tôi về bất kỳ thay đổi địa chỉ, để chúng tôi có thể liên lạc với quý vị trong tương lai. 
	VIII.  Thứ Tự Ưu Tiên Cho Những Yêu Cầu Thanh Toán
	Theo luật liên bang, những yêu cầu thanh toán mà đã được chấp nhận, sẽ được thanh toán sau khi trừ đi các chi phí hành chánh, theo thứ tự ưu tiên sau đây:
	1.   Những Khách Gởi Tiền Ngân Hàng
	2.   Các Chủ Nợ Không Có Bảo Đảm
	3.   Nợ Gián Tiếp (Subordinated Debt)
	4.   Cổ Đông
	IX.  Thông Tin về Tiền Lãi Cổ Phần
	Tiền lãi cổ phần chưa được tuyên bố trong thời điểm này. Xin lên trang mạng.
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Thông Tin về Ngân Hàng Bị Đóng Cửa                                                            

Thông Tin về First Vietnamese American Bank, Westminster, CA 

In English

I. Lời Giới Thiệu 


II. Thông Cáo Báo Chí  


III. Ngân Hàng Mới 


IV. Hướng Dẫn về các Câu Hỏi và Trả Lời 


V. Những Dịch Vụ của Ngân Hàng 


VI. Những Khách Hàng Mượn Nợ 


VII. Những Khiếu Nại Bồi Hoàn Với Ngân Hàng Bị Đóng Cửa 


VIII. Quyền Ưu Tiên Cho Những Yêu Cầu Thanh Toán 


IX. Thông Tin Về Tiền Lãi Cổ Phần 


X. Tài Khoản Ký Thác Qua Môi Giới 


Xin lưu ý: quý vị sẽ không nhận được thông báo qua điện thư liên quan đến những yêu cầu thanh toán để đóng/mở tài khoản của quý vị, hoặc để cung cấp bất cứ thông tin cá nhân nào. Hãy cảnh giác kẻo bị lừa gạt nhằm mọi tin tức cá nhân của quý vị.

I.  Lời Giới Thiệu

Vào ngày thứ sáu, mùng 5 tháng 11 năm 2010, Ngân Hàng First Vietnamese American Bank tại Westminster, CA, bị cơ quan tiểu bang, California Department of Financial Institutions, bắt phải đóng cửa.  Sau đó Cơ Quan Liên Bang, Federal Deposit Insurance Corporation (FDIC) được chỉ định làm Cơ Quan Quản Lý Tài Sản. Theo thông lệ thì khi một ngân hàng bị đóng cửa, sẽ không có sự thông báo trước cho công chúng.

Cơ Quan FDIC đã tập họp thông tin hữu ích liên quan đến sự quan hệ của quý vị với Ngân Hàng First Vietnamese American Bank. Ngoài tài khoản chi phiếu, qúy vị còn có thể có Tài Khoản Định Kỳ, nợ mượn mua xe hơi, tài khoản chi phiếu kinh doanh, nợ mượn làm kinh doanh, tài khoản trực tiếp từ An Sinh Xã Hội, và những giao dịch khác với ngân hàng. FDIC đã ghi nhận những thông tin sau đây để giúp trả lời nhiều câu hỏi của quý vị.

II.  Thông Cáo Báo Chí

Cơ Quan FDIC đã phát hành một báo cáo (PR-xxx-2010) về sự đóng cửa ngân hàng này. Nếu quý vị đại diện cho một hãng truyền thông và muốn biết tin tức về việc đóng cửa ngân hàng, xin vui lòng liên lạc với Greg Hernandez qua số điện thoại 1-202-898-6984.

III.  Ngân Hàng Mới

Tất cả các tài khoản ký thác, ngoại trừ các khoản ký thác Cede & Co., sẽ được chuyển giao cho Ngân Hàng Grandpoint Bank, Santa Ana, CA, và sẵn sàng cho quý vị sử dụng ngay lập tức. Chi nhánh của First Vietnamese American Bank sẽ được mở cửa lại dưới tên Grandpoint Bank trong giờ làm việc.

Nếu quý vị vừa có trương mục tại ngân hàng bị đóng cửa, lại vừa có truơng mục tại ngân hàng Grandpoint Bank, thì mỗi trương mục của quý vị vẫn được tiếp tục bảo hiểm riêng trong vòng sáu tháng kể từ khi hai ngân hàng được sáp nhập lại với nhau. Những chi phiếu mà quý vị đã sử dụng qua First Vietnamese American Bank mà chưa được thanh toán trước khi ngân hàng này bị đóng cửa thì vẫn được thanh toán miễn là có đủ tài khoản trong trương mục của quý vị. Để biết thêm thông tin về bảo hiểm ký thác, quý vị có thể tham khảo với một người đại diện của FDIC qua số điện thoại 1- 800-760-3639 hoặc lên trang mạng EDIE để dùng máy tính tự động mà ước tính bảo hiểm tiền ký thác.

EDIE - FDIC's Electronic Deposit Insurance Estimator

Quý vị có thể rút tiền từ bất cứ trương mục nào đã được chuyển giao cho ngân hàng mới mà không phải trả tiền phạt vì rút tiền sớm, cho đến khi nào quý vị có hợp đồng ký thác mới với Grandpoint Bank miễn sao các khoản tiền gửi đó không phải là tiền thế chấp cho các khoản nợ vay.

Grandpoint Bank (www.grandpointbank.com)

V.  Những Dịch Vụ Của Ngân Hàng

Máy ATM để rút tiền và những dịch vụ trên mạng sẽ vẫn tiếp tục như bình thường.


Ngân Hàng sẽ mở cửa trong giờ làm việc như bình thường và quý vị có thể tiếp tục sử dụng các dịch vụ mà trước đây quý vị đã truy cập, chẳng hạn như hộp gửi an toàn, hộp tiền gửi ban đêm, các dịch vụ chuyển tiền trực tiếp qua đường điện tử, v.v. 

Những chi phiếu của ngân hàng cũ vẫn được xử dụng bình thường. Những chi phiếu chưa được thanh toán sẽ được thanh toán căn cứ vào số tiền quý vị có trong tài khoản, giống như không có gì thay đổi. Ngân hàng mới sẽ liên lạc với quý vị nếu có thay đổi trong điều khoản của trương mục quý vị. Nếu quý vị có trở ngại với những thương gia không chấp nhận chi phiếu của quý vị, thì xin liên lạc với ngân hàng mới. Một đại diện tài khoản sẽ làm sáng tỏ bất kỳ sự nhầm lẫn nào về tính cách hiệu lực của những chi phiếu của quý vị.

Tất cả phân lời trong các tài khoản của quý vị có trước ngày 5 tháng 11 năm 2010 thì vẫn được trả theo lãi suất cũ. Sau đó, Grandpoint Bank sẽ định lại lãi suất mới. Nếu có sự thay đổi, quý vị sẽ được thông báo.

Tất cả các khoản ký thác trực tiếp qua đường điện tử và các khoản rút tiền tự động sẽ được chuyển vào ngân hàng mới của quý vị. Nếu quý vị có thắc mắc hoặc yêu cầu đặc biệt, xin liên lạc với ngân hàng mới tại chi nhánh cũ của quý vị. 

VI.  Những Khách Hàng Mượn Nợ

Nếu quý vị là khách hàng mượn nợ của First Vietnamese American Bank, quý vị cần tiếp tục trả góp nợ như bình thường. Các điều khoản của nợ vay sẽ không có gì thay đổi vì đã có sẵn trong hợp đồng cho vay của quý vị. Quý vị vẫn tiếp tục gởi chi phiếu về địa chỉ cũ cho đến khi ngân hàng mới có thông báo khác. Nếu quý vị có thêm thắc mắc về nợ vay của quý vị, xin liên lạc với nhân viên ngân hàng để được giúp đỡ.

Nếu có thắc mắc về những chương trình cho vay mới hoặc các điều kiện cho vay của Grandpoint Bank, xin liên lạc với chi nhánh ngân hàng mới của quý vị.  Xin lên trang mạng  A Borrower’s Guide to an FDIC Insured Bank Failure để biết thêm chi tiết.

VII.  Những Khiếu Nại Bồi Hoàn Với Ngân Hàng Bị Đóng Cửa

Những khiếu nại bồi hoàn với ngân hàng bị đóng cửa có thể xẩy ra khi những hóa đơn gửi đến ngân hàng chưa được thanh toán trước khi ngân hàng bị đóng cửa. Nếu quý vị hay công ty của quý vị đã cung cấp dịch vụ hay sản phẩm, cho thuê phố, cho thuê vật dụng văn phòng, vật  dụng ngân hàng sau ngày 5 tháng 11, năm 2010, mà chưa được thanh toán thì qúy vị không thể đòi bồi thường tại ngân hàng First Vietnamese American Bank. Xin quý vị làm theo thủ tục bình thường bằng cách nộp hóa đơn theo hướng dẫn.


Nếu quý vị hay công ty của quý vị đã cung cấp dịch vụ hay sản phẩm, cho thuê phố, cho thuê  vật dụng văn phòng, vật dụng ngân hàng  trước  ngày 5 tháng 11, năm 2010, mà chưa được thanh toán thì qúy vị được quyền nộp đơn xin bồi hoàn tại ngân hàng. Nếu quý vị hay công ty của quý vị đã cung cấp dịch vụ hoặc sản phẩm cho ngân hàng cũ trước khi ngân hàng bị đóng cửa, mà chưa được thanh toán, và cũng chưa được thông báo, thì xin quý vị liên lạc với:

FDIC as Receiver for First Vietnamese American Bank




40 Pacifica, Suite 1000

Irvine, CA 92618

Attn: Claims Department


Hoặc gửi thư điện tử(email) tới: irvinecreditorclaims@fdic.gov




Những cổ đông có thể nộp đơn kiện quản lý tài sản cho ngân hàng bị đóng cửa, tuy nhiên họ có ưu tiên thấp nhất để yêu cầu bồi thường.Quý vị nên thảo luận điều này với một người kế toán và/hoặc với IRS liên quan đến các yêu cầu chính xác cần thiết để nhận ra đầu tư đó như là một mất mát cho các mục đích khai thuế. Cơ Quan Liên Bang, FDIC, không buộc cổ đông phải nộp đơn khiếu nại với quản lý tài sản. Tuy nhiên, chúng tôi khuyên cáo rằng quý vị nên thông báo cho văn phòng chúng tôi về bất kỳ thay đổi địa chỉ, để chúng tôi có thể liên lạc với quý vị trong tương lai. 


VIII.  Thứ Tự Ưu Tiên Cho Những Yêu Cầu Thanh Toán

Theo luật liên bang, những yêu cầu thanh toán mà đã được chấp nhận, sẽ được thanh toán sau khi trừ đi các chi phí hành chánh, theo thứ tự ưu tiên sau đây:


1.   Những Khách Gởi Tiền Ngân Hàng

2.   Các Chủ Nợ Không Có Bảo Đảm

3.   Nợ Gián Tiếp (Subordinated Debt)

4.   Cổ Đông

IX.  Thông Tin về Tiền Lãi Cổ Phần

Tiền lãi cổ phần chưa được tuyên bố trong thời điểm này. Xin lên trang mạng.

Dividend Information on Failed Financial Institutions

X.  Tài Khoản Ký Thác Qua Môi Giới

Cơ Quan FDIC có cung cấp một cuốn hướng dẫn cho những người làm môi giới mở trương mục cho khách hàng. Trang mạng này hướng dẫn những điều kiện và thủ tục của FDIC mà những người môi giới phải theo khi nộp đơn xin bảo hiểm tạm thời cho những trương mục bảo quản được ký thác trong ngân hàng có bảo hiểm.
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